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Comment ça marche ?

Votre contenu marketing (carte relationnelle, 
carte de fidélité, parrainage, carte cadeau..) est 
dématérialisé depuis n’importe quels points de 
contact (email, sms, site web, qr code, etc.)

Des notifications push personnalisées, 
automatiques et/ou géolocalisées sont en-
voyées à vos clients ayant téléchargé votre 
support dans le wallet.

Chaque carte peut être mise à jour dans le wallet 
du client selon les temps forts, actualités et/ou 
événements de votre marque.
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La carte est ajoutée dans le wallet de votre client 
en seulement quelques clics.



Anatomie d’une carte wallet dans IOS

Apple 
Cartes

Informations 
complémentaires

Variables

Bannière
personnalisable

Variables

Code Barre
(Formats : QR, 

Code 128, 
PDF 147, Aztec)

Logo 

Accès au verso

Couleur de 
la carte

personnalisable

(Nom, Prénom, 
points, date, texte…)

(Nom, Prénom, points, statut, 
date, cagnottes, lieu…)



Anatomie d’une carte wallet dans Android

Google
Wallet

Informations 
complémentaires

Lien pour
accepter les
notifications

Ces emplacements 
sont ajoutés par 
Google

Logo

Code Barre
(Formats : QR, 

Code 128, 
PDF 147, Aztec)

Bannière 
personnalisable

Couleur de 
la carte

personnalisable

Variables
(Nom, Prénom, points, 

statut, date, cagnottes…)

Accès au verso



EMAIL DÉDIÉ CARTE
DE FIDÉLITÉ

NOTIFICATION 
PUSH D’UN TEMPS 
FORT

CARTE DE FIDÉLITÉ
MISE À JOUR

Carte relationnelle
Auchan propose sa carte de fidélité dans le wallet 
mobile et relaie ses offres, services et informe ses 
clients de la mise à jour de leur cagnotte

CTA pour inciter à 
l’ajout de la carte 
dans le wallet

Prévisualisation de
la carte

Montant de la 
cagnotte

Code barre scannable

Notification push 
post achat

Carte mise à jour 
suite à une nouvelle 
campagne

Julie PASSANT
Julie PASSANT

Mise à jour de la 
cagnotte suite à 
un achat

Carte de fidélité à cagnotte 



APPLICATION NOTIFICATION 
PUSH D’UN TEMPS 
FORT

CARTE DE FIDÉLITÉ
MISE À JOUR

CARTE 
DE FIDÉLITÉ

Carte relationnelle
Carrefour propose sa carte de fidélité via la 
technologie NFC pour plus de praticité en 
caisse et pour ses clients

Encart dédié au Wallet

CTA Wallet

Campagne 
générique

Carte NFC

Campagne pour
récupérer un bon 
d’achat

Carte mise à jour 
automatiquement

Carte aux couleurs 
de la campagne 

JULIE

Carte de fidélité NFC



CARTE  
PRIVILÈGE

NOTIFICATION PUSH 
D’UN TEMPS FORT

CARTE PRIVILÈGE 
MISE À JOUR

Aligro propose une carte privilège pour 
les pros et particuliers et relaie ses offres 
en fonction des magasins

QR Code Wallet Nom du client

Magasin de référence 
du client

Campagne en cours

Campagne sur une 
promotion en magasin

Carte aux couleurs
de la campagne

Prévisualisation
de la carte

PRINT SUR 
LES CADDIES

Carte privilège adaptée au magasin du client



EMAIL
DÉDIÉ

CARTE
DE FIDÉLITÉ

NOTIFICATION 
PUSH D’UN TEMPS 
FORT

CARTE MISE 
À JOUR

Carte relationnelleIntermarché propose sa carte de fidélité dans 
le wallet mobile et pousse ses offres, services et 
avantages disponibles

Lien pour télécharger 
sa carte

Les données 
fidélité du client 
évoluent

Nombre de visites 
en magasin

Code barre scannable

Campagne pour 
des produits à 
moins de 1 €

Carte mise à jour 
aux couleurs de la 
campagne

Julie PASSANT Julie PASSANT

Montant de la cagnotte

Carte de fidélité à cagnotte et compteur de visites



APPLICATION NOTIFICATION 
PUSH D’UN TEMPS 
FORT

CARTE MISE 
À JOUR

CARTE 
DE FIDÉLITÉ

Carte relationnelleFranprix utilise le wallet mobile pour relayer 
ses offres et services auprès de ses adhérents

CTA Wallet Campagne en 
cours

Code barre scannable

Campagne pour
le mondial

Carte mise à jour 
automatiquement

Carte aux couleurs 
de la campagne 

Carte de fidélité classique



CARTE 
DE FIDÉLITÉ

NOTIFICATION
D’UNE OFFRE

CARTE MISE
À JOUR

Picard propose sa carte de fidélité dans le wallet 
mobile et pousse ses offres, actualités et services

CTA wallet Carte de fidélité
téléchargée dans 
le wallet 

Notification d’une 
nouvelle offre

Carte mise à jour

EMAIL

Date de validité
de l’offre du moment

Julie Passant

Carte de fidélité classique



CARTE 
DE FIDÉLITÉ

NOTIFICATION
D’UNE OFFRE

CARTE MISE
À JOUR

Monoprix propose sa carte de fidélité dans le 
mobile wallet et communique sur ses offres, 
actualités et services

CTA wallet Cagnotte du client Notification d’une 
nouvelle offre

Carte mise à jour

EMAIL
DÉDIÉ

Cagnotte en cours 
et restant à utiliser 
avant expiration

Julie Passant
Julie Passant

Code barre 
scannable

Carte de fidélité à cagnotte



Captain Wallet  
is made with love by 
Carving Labs 

Email  
hello@captainwallet.com

Téléphone 
+ 33 1 75 43 60 71

Adresse  
106 boulevard Haussmann 

75008 Paris, France

Plus de 200 clients nous font confiance

DEMANDER UNE DÉMO

https://www.captainwallet.com/demo/?utm_source=livre-blanc&utm_medium=bouton&utm_campaign=visuel-book&utm_content=grande-distrib&utm_term=page-contact

