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| o cortlicat dauthentcite sur e wallet mobile

16:00

« Safari

) <

PROPRIETE
Certificat
[HE BRAND

Visuel personnalisable en ¢ s b The Brand
fonCtion du produit aCheté \ Mise a jour : a l'instant

=

Yy
] ’
§ ;
. Mise a jour automatique
o4 % : ;

Nom et prenom ¢ PIECE PROPRIETAIRE
Nom du produi‘t o Collier comete damour  Julie PASSANT

Autoriser les notifications

Supprimer la carte

E CERTIFICAT DE PROPRIETE ® Information sur

Pidce certifié : Montre xox le certificat
N° de série: 12345678910

Propriétai‘re :Julie Passan't‘
QR COde ® Date de signature du certificat : 09/03/2023

.. e b INFORMATION DU PRODUIT e Information sur
d’identification e dachat - P . .
S agasin d'achat : Paris St-Lazare Carlier |e prod u |-|:
du proprietaire

310338 Date de production: 01/03/2022

Date du premier achat: 10/08/2022

CERTIFIE AURA BLOCKCHAIN
CONSORTIUM

Numéro de certification :
123456789987654321

@

4, VOII le certificat de propriete

Trans la propriete ® CTA Utlles

la boutique en ligne

Captain Wallet

by Brevo



- Pourquol proposcr le ceruficat dauthentcite sur le wallet mobile

~~—_

. \\»- .

‘»~\\,

e e

|
Pour vos clients ‘

Disposer du certificat K
d’authenticité dans son wallet

Revendiquer la propriété des produits

Etre identifié en point de vente via le QR Code

Transfert de propriété pour seconde main




- Pourquol proposcr le ceruficat dauthentcite sur le wallet mobile

Pour votre marque

Authenticite des certificats délivrés
Vérifier la tracabilité des produits

Proposer a vos clients une nouvelle
facon d’authentifier leurs produits

A"

Limiter la vente de fausses
pieces grace a la blockchain Aura

Identifier rapidement vos clients en point de vente

G- G vt



| e certificat dauthenticite sur le wallet mobile via Aura Plockchain Consortium

OK )

IHE BRAND
BLOCKCHAIN L N )
CONSORTIUM 4%

PIECE PROPRIETAIRE
THE LUXURY SOLUTION Collier comeéte d'amour Julie PASSANT

Proposez a vos clients un certificat
d'authenticité seécurise, tracable et
transferable pour chaque piece
achetee.

5

310338

Captain Wallet
by Brevo




‘Comment digitaliser son certificat via Aura

16:00

« Safari

[HE BRAND

Cher Mme. Julie PASSANT,

Merci pour votre intérét pour la Maison
The Brand.

Nous avons le plaisir de vous confirmer

votre commande en ligne.

Vous retrouverez toutes les informations a /7% Certifié by Aura Blockchain
sur votre compte My Brand. _ F » 225 Consortium

\ Ce produit n'a pas encore été réclamé

Vous retrouverez votre certificat dans
votre wallet mobile.

Voir le statut de propriété
ID : 32457186534DRT54146F6V37 Demander son certificat
Demander son cetificat de propriété | 7 de propriété

Récupérer son certificat Recapitulatif de Réclamer la propriété
son achat du produit

Le client a la possibilité de

recupeérer son certificat Le client accede a une landing Le client peut reclamer la
aprés avoir scanne son page lui permettant de retrouver propriété du produit et la
QrCode ou cliqué dans le les informations et le statut de création du certificat
mail correspondant propriété de son achat

Captain Wallet

by Brevo



~Comment digitaliser son certticat via Aura

-lll 4G @ )

= % [HEBRAND © ©

DEJA INSCRIT(E) ?
Si vous étes déja inscrit(e)
vous connecter ici :
" Champs obligatoires . 3 b :N - -— : Nom

esse ormail ’ ‘ Date
\dresse emai i o

? — szae Certifié by Aura Blockchain ; A
e\ | WY Consortium Numéro de série
Montrer o '

Entrer le code PIN d’authentification de La demande de propriété a été prise TéléChaI’ger dans le Wallet

Vous avez oublié votre mot de passe ? pI‘Op]’iété : cn COH]p'[C.

Pour plus de renseignements sur la facon dont nous Gl K.
utilisons vos données a caractére personnel, veuillez Le statut sera mis a jour dans un

consulter notre Politique de Confidentialit¢. @~ .. & — —— — /7 77 délai maximum de 10 minutes. Transférer la pl‘OpI‘iété
— I Historique de la blockchain
Historique de la blockchain

alsidlif g h i Date Evenements Statut

s Date Evenements Statut
Enregistrement En attente

04/03/2023 de la propriété

Enregistrement

04/03/2023 de la propriété

CREEZ VOTRE COMPTE B z | xic|vib|nim & e Validé
18/02/2023 Création du e Validé

&f‘& z-vous pour profiter des avantages de votre 123 @ space return certificat 18/02/2023 C:::ttilf(i):a(tlu e Valide

Validation du certificat Statut validation Certificat disponible &
accessible dans le Wallet

Saisie des informations Le client entre un code PIN La demande est
d'identification existantes unique afin de valider la enregistrée et est en cours Une fois le certificat
ou création de compte propriété du produit de traitement par Aura authentifié et valide le client
BlockChain Consortium a la possibilite de le
télécharger dans son Wallet

Captain Wallet

by Brevo



‘(}]THHGHLHaHSRﬁET[HlCGHﬂT]%(KﬂHhGHHCW?SUTK?VWHKW?

ler propriétaire

16:00

« Safari

'I- <
|HE BRAND —

G
y 0 ’
LT

The Brand

Mise a jour : a l'instant

Mise a jour automatique

Autoriser les notifications C

' Certifié by Aura Blockchain
- Consortium

Supprimer la carte

ILa demande de propriété a été prise CERTIFICAT DE PROPRIETE

en compte. Piece certifié : Montre xxxx

N° degér'ie 112345678910
Propriétaire : Julie Passant . 09/03/2023

Date de signature du certificat : .=5/->/Z2
Transférer la propriété INFORMATION DU PRODUIT

Magasin d'achat : Paric St-l azara Marljigr

Date de production : 01/03/2022

Date du premier achat : ,10/08/2022
Historique de la blockchain

CERTIFIE AURA BLOCKCHAIN
CONSORTIUM

Numeéro de certification :
Enregistrement . 123456789987654321
e Validé

Date Evenements Statut

04/03/2023 de la propriété

18/02/2023 Création du e Validé
certificat

Le propriétaire peut transférer la propriété de la piéce
depuis son certificat

2 Transfert de propriété

[HE BRAND

Transfert de propriété

=l =,

Envoyer un lien par e-mail

Envoyer

Le nouveau proprietaire de la piece
flash le QR Code ou recoit un mail
permettant le téléchargement du
nouveau certificat

2nd proprietaire

[HE BRAND

Certifié by Aura Blockchain
Consortium

LLa demande de propriété a été prise
en compte.

Transférer la propriété

Historique de la blockchain

Date Evenements Statut

Enregistrement

de la propriété & Valide

04/03/2023

18/02/2023 Création du e Validé
certificat

Une landing page valide
le transfert de propriéte

Captain Wallet

by Brevo
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Lagaranuie sur le wallet mobile

11:40

<« Safari

OK

11:40

4 Safari

4 Garantie

THEBRAND

PROPRIETAIRE

Banniere IHE BRAND Julie PASSANT e Nom et prénom
personnalisable du propriétaire
en fonction du

produit acheté

Garantie

Mise a jour : a l'instant

Mise a jour automatique

NUMERO DE SERIE DEBUT DE GARANTIE . N . - L/ V& LUVLO.
Numeéro de série 0008590 27/04/2023 —= Deébut de la Autoriserles notifications INUMERO DE CERTIFICAT
garantie 796049305940

Supprimer la carte

QR code pour
identifier le client
en point de vente

Afin de garantir leur précision et leur

fiabilité, soumet toutes les montres

qui sortent de ses ateliers a une série de
|nformations Sur e tests particulierement exigeants. Notre 7 _
confiance dans notre controle qualité cxtrait de notre site : Thebrand.com

Ia Certlflcatlon extrémement strict nous permet aujourd’hui Via notre formulaire de contact
J

d'assortir d'une garantie internationale de

cing ans toutes les montres Rolex neuves CEDER SIS B

acquises aupres d'un détaillant officiel de la Je cede ma garantie

marque.

La garantie de votre montre arrivera a
. )

échéance le 27/04/2028

Captain Wallet

by Brevo



- Pourdquol proposer la garante sur le wallet mobile '/

Pour vos clients

Revendiquer la propriété des produits

Etre identifié en point de vente via le QR Code

Avoir la garantie toujours sur soi,
dans son mobile via le wallet

Partager simplement et rapidement
la garantie pour de la seconde main

Etre informé des actualités de votre marque

\C/ Captain Wallet

by Brevo




‘ Pourquol proposer la garante sur le wallet mobile 7

Pour votre marque

Offrir une nouvelle expérience client premium

Proposer aux clients une nouvelle
facon de profiter de leur garantie

Identifier rapidement vos clients en point de vente

Créer un nouveau canal relationnel
grace aux notifications push

ldentifier vos clients seconde main

\C/ Captain Wallet

by Brevo



‘Comment recuperer sa garanue dans son wallet mobile

16:00

« Safari

<

HEBRAND 4

&

Cher M Passant,

Vous avez recemment achete une montre The brand
et nous vous remercions de votre confiance.

Grace a notre contréle de qualité extrémement strict,

nous sommes en mesure d'offrir une garantie

internationale de cing ans sur toutes les nouvelles

[)nontées achetees aupres d'un detaillant officiel The
rand.

La garantie internationale de cing ans est émise et

datee par votre détaillant officiel the brand au

{)nomccient de I'achat, puis enregistrée aupres de The
rand.

Nous vous proposons de recupérer votre garantie
directement sur votre mobile, via lI'application de
votre portefeuille.

= Ajouter a : X
B \oolc Cartes = Ajouter a Google Wallet

- Retrouver rapidement et facilement votre garantie
- L'avoir toujours sur vous

- D'étre identifié rapidement en magasin ou dans un
centre de service

Depuis le carton de garantie,
via un QR code

Depuis un email proposant la
dématérialisation de la garantie

Captain Wallet

by Brevo



‘Comment ceder sa garante a un ters via le wallet mobile

13:36

4 Cartes

13:35

4 Cartes

Garantie
New message Annuler

[HE BRAND

Renoncer a la garantie

®

votre garantie sera retirée de votre téléphone
portable et transférée au nouveau propriétaire

{ | ( N1 anl rre Y | Yi =)
L.ca Udlid LT VULIC 110 LIT TANIICTCIC IT
N TI( (NiaTatele)
(N L\JLO.
-/, myr "\ TITISAT g
| 12( ) ‘ ) -l =10 A
vicERuU v el irivAal '

796049305940 : " " :
Cliguez sur le bouton "partager"” pour transférer
votre garantie a un tiers.

[=] 11 [m]

TEp Lt

COCIL'IITHICATELID
L CLUILISAIEUR

Veuillez trouver ma garantie
E personnelle.
N https://willt.fr/ludtGRy67t

Cette fonction de partage vous permet de partager un

lien vers une carte téléchargeable avec le destinataire

que vous avez sélectionné via le mode de partage que
vous avez choisi.

glh

y I 1 ,;w-‘. o e rontar
HUIANI T UT LU IldL L

civibliln

CEDER MA GARANTHE
Je céde ma garantie

AA & sales.captainwallet.com ) espace @

(h Al D

Un lien est accessible au Le client est redirigé vers une Le client choisit le canal par

verso de la garantie landing page Captain Wallet lequel il souhaite la partager.
Un message est pre-remplit

(?

‘THEBRAND

A commitment to the future

VEUILLEZ REMPLIR LES CHAMPS
CI-CONTRE POUR DEMATERIALISER
VOTRE GARANTIE

First name

Email *

Guarantee number *

Watch reference *

@ sales.captainwallet.com

Le nouvel acquéreur remplit
ses informations personnelles

Captain Wallet

by Brevo




‘ Lne houvelle garande pour un nouvel acquerceur

Une nouvelle garantie
personnalisée au format
wallet est editee pour le
nouvel acquereur

11:39 =04)

4 Appareil photo

Annuler Garantie Ajouter

PROPRIETAIRE

I HE BRAND Julien PASSANT

NUMERO DE SERIE DEBUT DE GARANTIE

0008590 27/04/2023

28
[m] "

La garantie initiale est
automatiguement
désactivee pour un
maximum de securité

Captain Wallet

by Brevo
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‘ | es invitations et ereservadons sur le wallet mobile

Nom et préenom
de l'invité

Banniere
personnalisable

® |nformations sur
21/06/2024 18:30  Sur --- . I’événement

QR code pour e v
|dent|f|er I,InVIté N° de réservation 3245716

4 rue des Crayeres 51100 Reims
lel: 0326775151
A4: Sortie Reims/St Remi directi

LiIvarmmnnmiirey
LLH\’C. NPOUrC

~C inerritoce -
ay S, INSCrites au

Patrimoine mondial de I'Unesco depuis 2015

sees Site Historique depuis 1931, est
tion a decouvrir I'atmosphere

use qul regne aans ies caves

Office du tourisme de Champagne-Ardenne
Reims Tourisme

-—Ef‘;}i IVEZ NOUS

Facebook
Instagram

Informations
pratiques

Lien vers le lieu
de I’'événement

Description de
I’événement

Divers liens



‘ Pourquol proposer une invitadon / e reservaton sur le wallet mobile ?

Pour vos clients

Pratique, disponible en 2 clics dans leur wallet

Toutes les informations de ’événement a portée de main

Etre rappelés par notification push

Etre prévenus en temps réel de toutes
modifications par notification push




‘ Pourquol proposer une invitadon / e reservaton sur le wallet mobile ?

Pour votre marque

Réduire le taux de « no show » grace aux notifications push

Proposer une expérience client premium

Identifier rapidement les invités lors de I’événement

Une fois expirée, I’'invitation devient un canal relationnel

\C/ Captain Wallet

by Brevo



‘ Comiment ca foncuaonne ?

Orange F all 4G @ )

The Brand

to : juliepassant/b5@gmail.com Details
Julie PASSANT

Julie, : 21/06/2024 18:30  Sur-.-2

Nous avons le plaisir de vous inviter a notre visite des Vignes, ol vous
y découvrirez I'atmospheére silencieuse et inspirante des caves de
notre Maison.

Référence : 24659275940402

Nous vous invitons a vous présenter le jour de votre expérience muni
de votre e-billet, sur lequel pour retrouverez toutes les informations
nécessaires ainsi que les détails de votre réservation.

‘- "

TELECHARGEZ | N° de réservation 3245716
VOTRE E-BILLET |

DANS VOTRE MOBILE S The brand

Accédez rapidement

aux détails de votre réservation | Sy Attention ! Votre visite des VigneS débutera
finalement a 19h au lieu de 18h30. Nous vous
attendons avec impatience !

J'ajoute mon e-ticket
dans mon wallet

La personne récupere son
invitation / e-résa depuis
n’'importe quel point de contact

La personne est rappelée ou
prévenue par notification
push en cas de changement

L’invitation / e-résa est
dans le wallet mobile




‘ Lhe fols expiree, la carte devient un canal relationnel

Carte wallet expirée

La carte, méme expiree, devient
un canal relationnel. La marque
peut continuer de l'utiliser et
envoyer des notifications push
pour annoncer un prochain
evéenement, remercier l'invité
pour sa visite, etc.

OK

TITULAIRE

IHE BRAND Julie PASSANT

MERCI POUR VOTRE PARTICIPATION
Retrouvez les futurs évenements avec see

The brand

Mise a jour : a l'instant

v

Mise a jour automatique

Autoriser les notifications

'_f"i‘“\
Supprimer la carte

Retrouvez les futurs évéenements

Sur Thebrand.com/evenement

Conservez cette carte !
Vous serez automatiquement averti des

informations relatives a votre évenement.

Powered by Captain Wallet
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‘ [ .acarte de fidelite sur le wallet mobile du client enterement personnalisable

IHE BRAND

Banniere personnalisable e

Variables
personnalisables

QR code pour
identifier le client
en point de vente

Julie PASSANT

Au dos de la carte

?1-!

Nom et prénom
de 'adhérent

[HEBRAND

The Brand

Mise a jour : a l'instant

Mise a jour automatique

Autoriser les notifications

Supprimer la carte

LE PROGRAMME DE FIDELITE

Utilisez cette carte pour obtenir des informations
actualisées sur votre statut de fidélité, vos points
de fidélité et les avantages qui vous sont réserves.

De plus, vous pourrez présenter cette carte lors de
VoS visites dans notre boutiqgue de beauté pour

bénéficier de vos avantages.

Vous gagnerez des avantages et pourrez utiliser
VOS points sur notre site.

MES BENEFICES : GOLD

1 cadeau aprés 4 achats

Lien(s)

Captain Wallet

by Brevo



‘ Pourquol proposer une care de fidelite sur le wallet mobile

Pour vos clients

Pratique, le client retrouve sa
carte en 2 clics dans son mobile

Aucune application a télécharger,
le wallet est une application native

Moins de carte physique, tout
est dematérialisé et centralisé

Accede a ses données de fidelité en 2 clics

Recoit les informations liées a sa marque
facilement, directement sur son mobile




‘ Pourquol proposer une care de fidelite sur le wallet mobile

Pour votre marque

Relayez efficacement vos offres de
fidelité, actualités et évenements i \ Q

Augmentez le CA/client

Délivrez une expérience omnicanale fluide

Travaillez la réactivation client

Gardez un lien de proximité avec vos clients

Répondez aux nouvelles attentes de vos clients - .
quant a 'usage des programmes de fidélité

Meilleurs taux de contactabilité que les canaux traditionnels

\C/ Captain Wallet

by Brevo
€




‘ Comiment ca foncuaonne ?

The Brand

to : juliepassant/5@gmail.com Details

Votre carte de
fidélité toujours
a portée de main

J'ajoute ma carte de
fidélité dans mon wallet

FACILITEZ-VOUS LA VIE
[HE BRAND

Accédez a vos points de fidélité en 2 clics
Retrouvez votre carte en 1 clic
Suivez les nouveautés en avant-premiere

Accédez aux bons plans The Brand !

‘THEBRAND

La personne récupere sa carte
de fidélité depuis n’importe
quel point de contact

I HE BRAND Julie PASSANT

Au dos de la carte

La carte de fidélité est
dans le wallet mobile

Orange F all 4C @ )

The brand

TEsrmp  Vous avez desormais 70 points, vous passez au
statut PREMIUM ! Félicitations !

La personne est notifiée

en cas de changement

de statut, vente privée,
Invitation, etc.




‘ [.a carte wallet sadaple a voure prograimine statutaire

OK

— SILVER
IHE BRAND Julie PASSANT {E BRAND Julie PASSANT HE BRAND JullgFAsaINT
: N\

o MES BENEFICES
Au dos de la carte . Au dos de la carte

Bronze

bbbbb



‘ [.a carte wallet sadaple a voure prograimine statutaire

OK OK

IHE BBAND Julie PASSANT

= @m)
OK D)

SILVER
|HE BRAND Julle PASSANT IHE BRAND Julie PASSANT

POINTS MES BENEFICES

70 Au dos de la carte Au dos de la carte

Le client atteint un
palier (ex : 850 points)

Le client atteint un
palier (ex : 250 points)

N\ N\
7 7

La carte wallet se met de
nouveau a jour avec le nouveau
statut

La carte wallet se met a jour et
passe au statut supérieur

Captain Wallet

by Brevo



[hformez vos clients efficacement lors de vos ventles privees, invitations a
un evenement e

Orange F all 4G @)

BRONZE
Julie PASSANT

Ay N 2
3 I.
, o

PRIVEES p i

POINTS MES BENEFICES
70 Au dos de la carte

Grace aux notifications push

The Brand

HEBRAND  Nous avons le plaisir de vous inviter a nos
ventes privées. RDV des demain a 10h.

<L, Captain Wallet

by Brevo
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Capitaien Wallel L&?Jaﬂse os suppor markefuy

(Coupon. carte de fidelite. carte Tiers payant. imvitaition dtc.)

\C/ Captain leader it plonnier

du mobile wallet

dans les Wallet Apple Wallet et Google Pay. Quels que soient vos objectifs
(acquisitions, relationnel, service, fidélisation, sans contact etc.), nos experts vous RN Captain Wallet
aident a définir et a mettre en place une stratégie Wallet adaptée a votre entreprise. AR

Aujourd’hui, plus d'une centaine de grandes enseignes francaises et
internationales utilisent notre plateforme pour booster leur relation client.

ACCOMPAGNEMENT PERSONNALISATION GEOLOCALISATION

AUTOMATISATION SEGMENTATION

Contactez-nous



https://www.captainwallet.com/demo/?utm_source=use-case&utm_medium=bouton&utm_campaign=luxe&utm_content=usecase

