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en el mobile wallet
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[La tarjeta de fidelizacion
en el mobile wallet
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‘ [l cortificado de autentcidad en el mobile wallet

16:00

« Safari

<

PROPIEDAD
| HE BRAND Certificado

Visual personalizable segun o s The Brand
el producto adquirido \ s
y | Actualizacion automatica
Nombre v apellido e e
y p mee PROPIETARIO Autorizar las notificaciones

Nom bre del prod UCtO O Collar cometa de amor Julia Gomez

Suprimir la tarjeta

CERTIFICADO DE PROPIEDAD o Informacion sobre el
E Pieza certificada: Collar Certlflcado

N° de serie 125485964
Propietario: Julia Gomez
Fecha de firma del certificado : 09/0. 09/03/2023

Codigo QR e .,
9 Q INFORMACION DEL PRODUCTO O Informacion sobre

de identificacion . __
| oroprictari NGB SRS ran el producto
de proprletarlo Fecha de primera compra: 10/08/2022

CERTIFICADO AURA BLOCKCHAIN CONSORTIUM

”J\ Ver el certificado de propiedad

_j Transferir la propiedad o CTA L,J'tl |eS

¢&/ Visitar latienda en linea

Reverso
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oPor que ofrecer el ceruficado de autentcidad en el mobile walleds?

~~—_

. \\»- .

‘»~\\,

|
|
Para tus clientes

Disponer del certificado de i
autenticidad en el wallet ‘

Reivindicar la propiedad de los productos

Estar identificado en el punto de venta . ‘ =¥
mediante un Codigo QR

Transferencia de propiedad para segunda mano

L, Captain Wallet

by Brevo



oPor que ofrecer el ceruficado de autentcidad en el mobile walleds?

Para tu marca

Autenticidad de los certificados emitidos
Comprobar la trazabilidad del producto

Ofrece a tus clientes una nueva forma
de autenticar tus productos

A"

Limita la venta de piezas falsas
gracias al blockchain Aura

Identifica rapidamente a tus clientes en el PDV

\C/ Captain Wallet

by Brevo




‘ Il certficado de autenucidad on el mobile wallet a (raves de Aura Blockchain Consortuim

OK &)

IHE BRAND

BLOCKCHAIN w: ’
CONSORTIUM 4PN

PIEZA PROPIETARIO
Collar cometa de amor Julia Gomez

THE LUXURY SOLUTION

Ofrezce a tus clientes un certificado
de autenticidad seguro, trazable vy
transferible por cada pieza adquirida.

[=]

310338
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- oComo digitalizar su certficado via Aura?

16:00

<« Safari

[HE BRAND

Estimada Sra. Jilia Gémez

Gracias por su interés en The Brand.
Teil_emos el placer de confirmar su pedido
online.

Encontrara toda la informacion en su
cuenta My Brand.

_ \ ‘a2 Certificado por Aura Blockchain
.8 " = Consortium

Encontrara su certificado en su mobile \ Este producto no se ha reclamado aun.
wallet.

Ver el estado de propiedad
Recuperar mi certificado de propiedad ID : 32457186534DRT54146F6V37 Pedir su certificado de
7 propiedad

Recuperar su certificado Recapitulativo de Reclamar la

la compra propiedad
H cI.|e.nte puede recuperar su El cliente accede a una landing El cliente puede reclamar la
certificado tras escanear su page que indica la informacion y propiedad del productoy la
Qqude 0 hacer CI.'C en el el estado de la propiedad de su creacion del certificado
email correspondiente compra

Captain Wallet

by Brevo



= % |HEBRAND © ©

¢YA ESTAS REGISTRADO?

‘Campos obligatorios

Direccion de email *

Contrasena

:Has olvidado tu contrasena?

Para obtener mas informacidén sobre cémo utilizamos tu
informacién personal, consulta nuestra Politica de
privacidad.

ACCEDER A MI CUENTA

CREA TU CUENTA

Registrate y disfruta de los beneficios de Mi

S TIONA U e 11

Ingreso de credenciales
existentes o creacion de
una nueva cuenta

e

& o e v
= P

G

e

Inserta el cédigo PIN de autenticacion de
propiedad:

aljsjdjfjiglh

B Z I xliclvibinim| Ea

123 0 space return
Validacion del certificado
El cliente ingresa un PIN

Unico para validar la
propiedad del producto

- oComo digitalizar st certficado via Aura’?

Certificado por
Aura Blockchain Consortium

La solicitud de propiedad se ha
tenido en cuenta.

El estado se actualizara en un
maximo de 10 minutos.

Historico del blockchain

Fecha Accion Estado

registro de la

04/03/2023 propiedad

En espera

18/02/2023 creacion del o validado
certificado

Estado de validacion

La solicitud esta registrada
y esta siendo procesada
por Aura BlockChain
Consortium

Nombre

Fecha

Numero de serie

Descargar en el Wallet

Transferir la propiedad

Historico del blockchain

Fecha Accion Estado

registro de la
propiedad

04/03/2023 e validado

18/02/2023 creacion del e validado
certificado

Certificado disponible y
accesible en el Wallet

Una vez autenticado y
validado el certificado, el

cliente puede descargarlo en

su Wallet

Captain Wallet
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: : Transferencia . :
ler propietario e 2do propietario

b\ e [HE BRAND

PROERE TAIRE

[HE BRAND | ___THEBRAND

The Brand Transferencia de propiedad

Actualizacion automatica -l.:.-
Autorizar las notificaciones
HE BN

- Certificado PO , Suprimir la tarjeta
Aura Blockchain Consortium

Certificado por
Aura Blockchain Consortium

La solicitud de propiedad se ha

CERTIFICADO DE PROPIEDAD
tenido en cuenta.

La solicitud de propiedad se ha ; e
. ieza certificada: Collar
tenido en cuenta. N° de serie 125485964

Propietario: Julia Gomez
Fecha de firma del certificado : 09/03/2023
Transferir la propiedad INFORMACION DEL PRODUCTO Transferir la propiedad

Tienda de compra : St-Lazare, Paris
Fecha de produccion : 01/03/2022 T B mp——
Fecha de primera compra : 10/08/2022 cep a
Historico del blockchain

Historico del blockchain

CERTIFICADO AURA BLOCKCHAIN CONSORTIUM

Fecha Accion Estado

Fecha Accion Estado
registro de la e validado registro de la e validado
04/03/2023 propiedad @ Ver el certificado de propiedad 04/03/2023 propiedad

B, JTI ansferir la propiedad

A/ \licitar |1a tia : n .2

&’ Visitar latienda en linea 18/02/2023 creacion del
certificado

¢ validado

18/02/2023 creacion del o validado

certificado

Una landing page valida

El propietario puede transferir la propiedad de la pieza El nuevo propietario escanea un la transferencia de la

con su certificado cddigo QR o un email para oropiedad
descargar el nuevo certificado

Captain Wallet
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HE BRAND

Julia GOMEZ

NUMERO DE s £z

0008590

[ .a garanta

en el mobile wallet
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Lagaranta en el mobile wallet

11:40 11:40
« Safari « Safari
OK 4 Garantie
PROPIETARIO Nom bre y JEEo
Julia GOMEZ o ]
Banner IHE BRAND apellido de
personaiizable ' propietario Garantia
segun el producto
adquirido
Actualizacion automatica
NUMERO DE SERIE INICIO DE GARANTIA N N . ;,‘/, P
NUmero de serie 0008590 04/27/2023 —® |nicio de Permitirnotificaciones NUMERO DE CERTIFICADO
g arantia 796049305940

Borrar tarjeta

Cddigo QR para
identificar al
cliente en el PDV

Informacion dela e
certificacion

® Enlace(s)

Cedo mi garantia

Reverso

Captain Wallet
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oPor que ofrecer la daranua en el mobile walled?

Para tus clientes

Reivindicar la propiedad de los productos

Estar identificado en el PDV via Codigo QR

Tener la garantia siempre consigo,
en su movil via mobile wallet

Compartir la garantia de forma
sencilla y rapida para segunda mano

Mantenerse informado de las novedades
de su marca

\C/ Captain Wallet

by Brevo




 oPOr (que ofrecer la garanta en el mobile wallet?

Para tu marca

Ofrecer una nueva experiencia cliente premium

Ofrecer a los clientes una nueva
forma de aprovechar su garantia

Identificar rapidamente a tus clientes en el PDV

Crear un nuevo canal relacional
gracias a las notificaciones push

Identificar a tus clientes propietarios
de segunda mano

\C/ Captain Wallet

by Brevo



GCOMmo recuperar la garanua en el mobile walled?

16:00

« Safari

<

V £

Estimada Sra. GOmez,
Recientemente ha comprado un reloj The Brand y le
agradecemos la confianza depositada en nosotros.

Gracias a nuestro control de calidad
extremadamente estricto, podemos ofrecer una
garantia internacional de cinco afios en todos los
nuevos relojes comprados en un distribuidor oficial
The Brand.

La garantia internacional de 5 afios se emite y sella
por The Brand en el momento de la compra y luego
se registra en The Brand.

Le proponemos recuperar su garantia directamente
en su movil, via la aplicacion wallet.

) Anadir a o
e=— —
Appe CardS \hadir a GOO Wa”et

- Encuentre rapidamente y facilmente su garantia
- Tenerla siempre consigo

- Estar identificado rapidamente en tienda o en un
centro de servicio

Via la tarjeta de garantia
a través de un codigo QR

Best regards,
Rolex

Desde un email proponiendo
la digitalizacion de la garantia

Captain Wallet

by Brevo



 GCOMO ranslerir st garanta a un lercero a traves del mobile wallet?

13:35 i 13:36

B
4 Cartes Cartes

Garantie
IHE BRAND New message Annuler HE BRAND

®

Renunciar a la garantia

Su garantia sera retirada de su teléfono movil y .
transferida a un nuevo propietario A commitment to the future

e e Compartir

NUMERO DE CERTIFICADO - - - COMPLETE LOS CAMPOS DEL
796049305940 FORMULARIO PARA DIGITALIZAR SU

Haga clic en el botdn “compartir” para transferir GARANTIA

su garantia a un tercero.

[=] 23 [m]
Er e

Encuentra mi garantia personal
E aqui:
https://willt.fr/ludtGRy67t

Nombre

Esta funcion le permite compartir un enlace hacia una
tarjeta descargable con el destinatario que ha u
seleccionado via el modo de comparticion que desee.

glh

CEDER MI GARANTA G V b N ’ Numero de garantia *
Cedo mi garantia |

AA & sales.captainwallet.com ) espace @

(h M D

Referencia del reloj *

@ sales.captainwallet.com

Enlace disponible en el Redirige a una landing page El cliente elige el canal via el El nuevo comprador rellena

reverso de la garantia de Captain Wallet cual desea compartirla. Un sus datos personales
mensaje esta pre-escrito

Captain Wallet
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| Lha nueva gal”antia palra un nuevo complrador

« Safari

OK

PROPIETARIO

IHE BRAND Julia GOMEZ

Se publica una nueva
garantia personalizada

en formato wallet para A00BE90 0412712073
el nuevo comprador

o
=]

La garantia inicial se
desactiva automaticamente
por mayor seguridad

Captain Wallet
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Mvitaciones v rescrvas clectonicas en el mobile wallet

I Nombre y apellido
Julio Gémez del invitado

Banner
personalizable

® |[nformacion del
21/06/2024  18:30 en --- . evento

Caodigo QR para e - W
identificar al invitado W deresena: 5245710

Captain Wallet

by Brevo

| Sureserva - Edificio Buho @

. INFORMACION PRACTICA

Av. Diagonal, 630, Sarria-Sant Gervasi, e Informaciones

08017 Barcelona, Spain L i
Tel: 93 456 234 90 praCtlcaS

e ENnlace de la

® VEREL MAPA . b
ubicacion del evento

“« EDIFICIO BUHO

La visita de este edificio, inscrito al Patrimonio

mundial de la Unesco desde el 2015 y clasificado

Lugar Histérico desde 1931, es una invitacion para ® Descripcién del
descubrir el universo modernista que re’

intarinr evento

Visita guiada, seguida de degustacion de dos
cocteles.

v/ PROLONGUE SU VISITA

Oficina de turismo de Barcelona

® Enlaces diversos

-8l SIGANOS

Facebook
Instagram

Reverso



‘ LPOI que ofrecer una invitacion reserva electonica en el mobile walled?

Para tus clientes

Practico, disponible en 2 clics en su wallet

Toda la informacion del evento a su alcance

Recibir recordatorios via notificacion push

Recibir notificaciones en tiempo real de
cualquier cambio mediante notificacion push




‘ LPOI que ofrecer una invitacion reserva electonica en el mobile walled?

Para tu marca

Reducir la tasa de “no presentacion” gracias
a las notificaciones automaticas

Ofrecer una experiencia de cliente premium

Identificar rapidamente a los invitados en el evento

Una vez expirada, la invitacion se convierte
en canal relacional

\C/ Captain Wallet

by Brevo



‘ LCOMO funciona’?

The Brand

to : juliagomez@gmail.com Detalles

Julia,

Tenemos el placer de invitarte a nuestra visita del Edificio Buho,
donde vas a descubirir el universo modernista e inspirador de
nuestra casa.

Referencia: 254986325

Te invitamos a presentarte el dia de la experiencia con tu e-reserva
en el que puedes encontrar toda la informacién necesaria, asi
como los detalles de tu reserva.

Descarga tu
e-reservaentu
mobile wallet

Accede rapidamente a los detalles
de tureserva. 21/06/2024 1830  Sur..s

(=50

A Anado mi e-reserva

- al mobile wallet

La persona recoge su
invitacion/e-reserva desde
cualquier punto de contacto

Captain Wallet

by Brevo

Julio Gomez

21/06/2024 18:30 en

N° dereserva: 3245716

| a invitacion/e-reserva
esta en el mobile wallet

Orange F ull 4G @ )

The Brand

[HEBRAND  ;Atencidn! Tu visita del Edificio Buho empieza
finaimente a las 19h en lugar de 18:30h. {Te
esperamos con impaciencia!

La persona recibe un
recordatorio mediante
notificacion push en caso
de un cambio




‘ Lha vez expirada. la tarjeta se convierte en un cahal relacional

OK
HE BRAND Jilo Géme? i
Tarjeta wallet expirada T . The brand
ER 7 et : S e
£ AT B 0, e A |

La tarjeta, incluso caducada, AR oL s
se convierte en un canal T ———

relaC|Ona| I_a Marca puede Encuentra los eventos futuros aqui eee

seguir usandola y enviar
notificaciones push para
anunCIar Jn préXImO eventO' Encuentra los eventos futuros
agradecer |a V|S|ta, etC En Thebrand.com/evenement

Actualizacion automatica

Autorizar las notificaciones

Suprimir la tarjeta

iConserva esta tarjeta!
Te informaremos automaticamente de las
ultimas noticias respecto a tu evento.

Powered by Captain Wallet

Captain Wallet

by Brevo



[ .alarjela
(le [delidad

en el mobile wallet




‘ [.a tarjeta de fidelizacion en el wallet del cliente, totalimente personalizable

11:40

« Safari

<

>~ mm)

[HE BRAND

IHE BRAND Julia GOMEZ Nombre y apellido
del miembro

The Brand

Banner personalizable e

Actualizacion automatica

Permitir notificaciones

Variables En el reverso de la tarjeta

personalizables
Borrar tarjeta

EL PROGRAMA DE FIDELIZACION

v N

Utiliza esta tarjeta para obtener informaciones

Cddigo QR para
identificar al
cliente en el PDV

actualizadas sobre tu estado de fidelizacion
puntos vy las ventajas gue te ofrecemos.
Ademas, puedes presentar esta tarjeta en tus

visitas en nuestra tienda de belleza para

) AdAno rmanarviantainesr iittilivardie niindzs
‘ueqges ’:;AJ dal Vel WLJJCQS y utiiZzar tus MU \

Enlace(s)

Reverso

Captain Wallet

by Brevo



‘ PO (que ofrecer una tarjeta de fidelidad en el mobile walled?

Para tus clientes

Practico, el cliente encuentra su
tarjeta en 2 clics en su movil

No hay aplicacion a descargar, el
wallet es una aplicacion nativa

Menos tarjetas fisicas, todo
digitalizado y centralizado

Accede a sus datos de fidelizacion en 2 clics

Recibe informacion relacionada con tu
marca facilmente, directamente en su movil




oPor que olrecer tuna tarjeta de fidelidacd en el mobile walled?

Para tu marca

Transmite eficazmente tus ofertas, |
noticias y eventos de fidelizacion TN WS

Incrementa la facturacion/cliente

Ofrece una experiencia omnicanal fluida

Trabaja la reactivacion de clientes

Mantén una relacion cercana con tus clientes

Cubre las nuevas expectativas de tus clientes : .
respecto al uso de programas de fidelizacion

Mejor tasa de contactabilidad que los canales tradicionales

\CJ Captain Wallet

by Brevo
€




‘ LCOMO funciona’?

Orange F all 4G @)

The Brand
° o |HE BRAND Julia GOMEZ

to : juliagomez@gmail.com Detalles

Tu tarjeta de
fidelizacion
siempre a

mano
En el reverso de la tarjeta

Anade tu tarjeta de
fidelizacion en tu wallet

Facilitate la vida

Accede a tus puntos de fidelizacién en 2 clics

Encuentra tu tarjeta en 1 clic

The brand

Thesmano i 1ienes 70 puntos, puedes pasar al estado
PREMIUM! Felicidades!

Sé el primero en enterarte de las novedades

iAccede a las exclusivas The Brand!!

[HE BRAND

La tarjeta de fidelidad Se notifica a la persona

La persona recoge su tarjeta ) . q o
de fidelizacién en cualquier esta en el mobile wallet en €aso de camvio de
estatus, venta privada,

punto de contacto S,
Invitacion, etc.

Captain Wallet

by Brevo



‘ [.a tarjeta wallet se adapta a t prograima de fidelizacion

OK

HE BRAND

En el reverso de la tarjeta

Bronze

bbbbb



‘ [.a tarjeta wallet se adapta a t prograima de fidelizacion

1 S (|

OK )

|HE BRAND Julia%}?h’:EZZE
=

PUNTOS MIS BENEFICIOS
70 En el reverso de la tarjeta

Captain Wallet

by Brevo

El cliente alcanza una
meta (ex : 250 ptos)

N\
7

= @)
OK D)

[HE BRAND Jula GOMEZ

En el reverso de la tarjeta

La carte wallet se met a jour et
passe au statut supérieur

El cliente alcanza otra
meta (ex : 850 ptos)

N\
7

> =)
OK D)

IHE BRAND Julia GOMEZ

En el reverso de la tarjeta

La carte wallet se met de
nouveau a jour avec le nouveau
statut




[Nforma eficazinente a ws clientes durante (s ventas privadas.

| INvIitaclones a CVenlos, L.

Orange F all 4G @)

BRONZE
Julia GOMEZ

[ \enlas =
Privadas & s

PUNTOS MIS BENEFICIOS
70 En el reverso de la tarjeta

Gracias a las notificaciones push

The Brand

HEBRAND  Nos complace invitarte a nuestras ventas
privadas. Nos vemos manana a las 10 a.m.

<L, Captain Wallet

by Brevo
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Capitain Wallet digitalizn tus contonidos de marketing

(Capon. tarjetn do fidelidad, tarietn de pago atereeros imitacion o evertos. dt:.)

En los wallet de Apple y Android.
Cualquiera que sea tu objetivo (adquisicion, relacional, fidelizacidn,
contactless, etc.), nuestros expertos te ayudan a definir e implementar una
estrategia wallet adaptada a tu marca.

Actualmente, mas de un centenar de grandes marcas internacionales utilizan
nuestra plataforma para impulsar su relacion con el cliente.

ACOMPANAMIENTO PERSONALIZACION GEOLOCALIZACION

AUTOMATIZACION SEGMENTACION

Ponte en contacto con nosotros



https://www.captainwallet.com/contact/?utm_source=usecase&utm_medium=organic&utm_term=&utm_campaign=best-western&utm_content=&utm_id=
https://www.captainwallet.com/contact/?utm_source=usecase&utm_medium=organic&utm_term=&utm_campaign=best-western&utm_content=&utm_id=
https://www.captainwallet.com/contact/?utm_source=usecase&utm_medium=organic&utm_term=&utm_campaign=best-western&utm_content=&utm_id=
https://www.captainwallet.com/contact/?utm_source=usecase&utm_medium=organic&utm_term=&utm_campaign=best-western&utm_content=&utm_id=
https://www.captainwallet.com/contact/?utm_source=usecase&utm_medium=organic&utm_term=&utm_campaign=best-western&utm_content=&utm_id=
https://www.captainwallet.com/contact/?utm_source=usecase&utm_medium=organic&utm_term=&utm_campaign=best-western&utm_content=&utm_id=
https://www.captainwallet.com/contact/?utm_source=usecase&utm_medium=organic&utm_term=&utm_campaign=best-western&utm_content=&utm_id=
https://www.captainwallet.com/contact/?utm_source=usecase&utm_medium=organic&utm_term=&utm_campaign=best-western&utm_content=&utm_id=
https://www.captainwallet.com/contact/?utm_source=usecase&utm_medium=organic&utm_term=&utm_campaign=best-western&utm_content=&utm_id=
https://www.captainwallet.com/es/demo-mobile-wallet-marketing/

